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TID
2020-01-20 - 2020-06-05, 20 veckor

PLATS
Vilhelmina Lärcentrum.

LÄRLINGSORTER
Vilhelmina, Storuman, Åsele och Dorotea

ANANTAL
15 deltagare

FÖRKUNSKAPER
Sfi B

INNEHÅLL
30% teori och 70% praktik

Ämnet våningsservice omfattar städning,

inredning och underhåll av rum ochinredning och underhåll av rum och

utrymmen inom besöksnäringens olika

former av logi för privat-, grupp- och

affärsrelaterat resande. Det behandlar även

målgruppernas olika förväntningar på standard,

servicenivå och tjänsteutbud. Ämnet präglas av 

en internationell bransch där service och bemötande genomsyrar verksamheten.

KONTAKT
SYV: Annmari Jonsson

Tel: 0940-146 04

KOSTNADER FÖR
DELTAGAREN
Inga kostnader

LÄRARE
Ulrica Åberg-Jonsson

INGÅENDE KURSER
VVAIVAI01 Våningsservice 1, 100p

VAIVAI02 Våningsservice 2, 100p

VAIVAI03 Våningsservice 3, 100p

KGYORI11F Yrkessvenska, 100p

ENTENR0 Entreprenöskap, 100p

Totalt 500 p
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